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"On ne peut améliorer que ce que l'on mesure".

Attribuée tour a tour a de nombreux auteurs, cette citation inspire et guide nos services dont
'objectif commun est de garantir Uefficacité des secours et soins préhospitaliers.

Mesurer ensemble et comparer nos données a ’échelle régionale, c'est espérer aller encore
plus loin pour mieux comprendre, identifier de nouveaux sujets, agir plus efficacement et
améliorer encore nos réponses collectives.

Ce document illustre surtout une réussite : celle de la coordination interservices, du dialogue
constructif et de la volonté commune de progresser ensemble. Que tous ceux dont les travaux
et l'implication ont permis la rédaction de ce premier rapport en soient tres sincérement
remerciés.

Pr Stéphane Travers, Médecin chef de la Brigade des Sapeurs-Pompiers de Paris
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INTRODUCTION Observatoire
Ce rapport présente le fruit d’une collaboration OBJECTIFS DE LA COLLABORATION
étroite entre 'ORSNP ile-de-France et quatre des SAPEURS-POMPIERS - ORSNP
cing services d’incendie et de secours (SIS) d’ile-de-
France : la BSPP, le SDIS 78, le SDIS 91 et le SDIS 95.
Pour la premieére fois, l’activité des sapeurs-pompiers 0 Quantifier activité des sapeurs-pompiers

(SP) dédiée a la prise en charge de victimes peut étre et en produire une synthése accessible.
comprise a ’échelle du territoire de la région ile-de-
France, Seine-et-Marne exceptée. Les données

utilisées sont celles de ’année 2023.

Objectiver le role central des sapeurs-
pompiers dans le circuit des soins non
programmeés de la région.

Nous publions cette synthese avec l'objectif qu’elle
soit la premiere itération d’une série de publications
annuelles dont le format et le contenu seront affinés
pour répondre aux besoins des parties prenantes.

Poser des bases pour développer les
réflexions et analyses autour de U'activité des
sapeurs-pompiers en ile-de-France.

Construire une base de données pertinente
et harmonisée a partir des données partagées
par chaque SIS participant pour faciliter les
travaux futurs.

Jérémie Sciré, PhD
Directeur analyse et recherche, ORNSP IdF

Service départemental ;
d'incendie et de secours 1 L€ SERVICE DEPARTEMENTAL

=Y
d’oise

“ SDIS

SAPEURS POMPIERS
——  DEPARIS ————
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ORSNP__ ile-de-France

Données collectées : nombre de victimes et issue de U’intervention Observatoire

En 2023, la BSPP est intervenue sur pres
de 70% des victimes recensées.

Le territoire d’intervention de la BSPP
recouvre Paris et les trois départements de
la petite couronne, d’ou cette part
prépondérante dans 'activité des sapeurs-
pompiers en ile-de-France.

Les trois autres SIS (SDIS 78, SDIS 91, SDIS
95) se partagent le reste des interventions
assez équitablement. Les données pour la
Seine-et-Marne n’ont pas été transmises.

Les victimes laissées sur place
représentent entre une victime sur
quatre et une sur cing.

Les sapeurs-pompiers effectuent la
grande majorité des transports vers
I’hbpital eux-mémes, les transports autres
représentent entre 4% (pour la BSPP) et 8%
(pour le SDIS 95) des transports de
victimes lors de lintervention de moyens
sapeurs-pompiers.

Régio naldes Soins Non Prog ram més

VICTIMES TRANSPORTEES A VICTIMES LAISSEES TOTAL
L’HOPITAL SUR PLACE

BSPP 345 812 (79%) 14 436 (3%) 77462 (18%) 437710
SDIS 78 60 749 (73%) 2504 (3%) 19 556 (24%) 82809
SDIS 91 60 600* * *  60600*
SDIS 95 51616 (73%) 4058 (6%) 15103 (21%) 70777

518777 (82%)* | 16940 (3%)* 97018 (15%)* | 632735*

*Les données transmises par le SDIS 91 ne couvrent que les victimes transportées par les sapeurs-
pompiers. Les totaux a la derniére ligne du tableau sont donc eux aussi affectés par ces données
manquantes. Tous les graphes et tableaux de ce rapport qui présentent des données pour [’Essonne ont
la méme limitation.
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- Lieux d’intervention et destinations lors des transports de victimes Observqtmre
Les interventions hors-territoire (hors Paris et petite couronne pour

BSPP DIS7 Total

_ victimes prises en charge, c’est 0,6% des victimes en 2023 pour les
victimeshorss 2812 177(02%)  176(0,3%) 452 (0,9% 3617 données collecté
territoire (0,6%) (0,2%) (0,3%) (0,9%) (0,6%) onnées collectées.

Le tableau ci-contre croise le département d’intervention des
sapeurs-pompiers avec le département de transport pour les
victimes transportées (par les sapeurs-pompiers ou non) a Uhopital

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 27% 09 comptent d’interventions, c’est le cas pour Paris (75), les Hauts-de-

0%
Total | 151201 55913 56014 64876 67718 70361 54657 4545 525285 Seine (92), le Val-de-Marne (94) et le Val d"Oise (95).
100% 100% 100% 100% 100% 100%| 100% 100%)| 100% A noter que ces données ne comptent que les interventions des SIS
d’lle-de-France (hors SDIS-77) et ne comptabilisent donc pas des

transports effectués par des SIS des départements limitrophes hors
lle-de-France vers les départements d’ile-de-France.

Q,
4
25 133 063 7703 1469 Il 142565 sur ’année 2023. Les pourcentages affichés sont tous calculés par
88% 0% 0% 12% O% 2% O% 0% colonne : pour chaque département de destination, ils représentent
193 55538 262 1158 0 0 2881 ™ 60718 la .part des chtlmes Prlses en charge dans un département
78 0% 99% 0% 20 0% 0% 5% 15% d’intervention donné. Pour la colonne « Total », les pourcentages
correspondent a la part des victimes prises en charge par
196 4 55422 324 0 4247 0 pits] 60478 z . -
département dans le total des prises en charge de la région (hors
“ 0% 0% 99% 0% 0% 6% 0% 6% p P g g (
Seine-et-Marne).
7214 138 20, 53708 192 1005 747
5% 0% 0% 83% 0% 1% 1% 0% Comme attendu, la grande majorité des victimes sont
8186 15 1 335 65616 5281 550 1241 IRV transportées dans un hopital du département ou a eu lieu
5% 0% 0% 1% 97% 8% 1% 27% 15% Uintervention: c’est le cas pour 472 037 victimes (somme des
. - ano o
2304 1 295 1542 1457 9eaaes 0 630 cellules dfa la grandg dlagc.male) er\ 2023, sc3|t 90% des victimes
2% 0% 1% 206 2% 83% 0% 14% transportées. La Seine-Saint-Denis est le département avec le solde
différentiel entre interventions et destinations de transport le plus
45 168 0 106 o0 1150332 457 S élevé : ony a compté 81 225 victimes pour les interventions contre
0% 0% 0% 0% 0% 0% 92% 10% 10% . . , s
67 718 pour les destinations de transports. A Uinverse, d’autres
m 0 48 14 0 51 0 145 1240 1498 départements accueillent plus de victimes transportées qu’ils
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Interventions par jour

Volume d’activité au cours du temps

Volume d'interventions rapporté a la population*

Au cours de I'année 2023, par département
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En rapportant le nombres d’interventions a la population du
département, les écarts de volumes d’activité sont assez
significatifs d’un département a autre, avec une claire séparation
entre Paris et le reste de U'lle-de-France. A Paris, l'activité se situe
autour de 20-25 interventions par jour pour 100 000 habitants tandis
qu’elle est plutdt entre 10 et 17 interventions pour 100 000 habitants
dans le reste des départements. Ily a par exemple deux fois plus
d’activité recensée a Paris que dans le Val d’Oise (95).

Pour les 7 départements étudiés, les pics d’activité se situent en juin,
septembre et décembre. Le pic hivernal a été moins prononcé en 2023
a Paris que dans le reste des départements. Le creux d’activité se
situe partout en juillet et ao(t.

* Source des données de population : INSEE.
** Comme souligné précédemment, les données disponibles ne recensent que les
victimes transportées a hopital pour le 91.
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Volume d'interventions au cours de la journée

Au cours de 'année 2023, par département
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Les profils d’activité au cours de la journée sont similaires pour les
6 départements étudiés (les horaires d’intervention ne sont pas
disponibles pour le Val d’Oise). Le pic d’activité se situe entre 11h et
midi, avec un plateau jusqu’a 19h avant une chute jusqu’a 6h du
matin, et enfin une remontée rapide de activité jusqu’a la fin de
matinée.

Le département des Yvelines (78) présente le plus fort pic d’activité,
avec une baisse plus forte de Uactivité nocturne. A U'inverse Paris (75)
et la Seine-Saint-Denis (93) présentent un profil d’activité plus lissé
avec plus de volume d’interventions en soirée ou durant la nuit.

Le graphe de gauche a la page suivante compléte celui-ci en
synthétisant Uactivité par période de la journée.
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Volume d’activité au cours du temps

Activité par période de la journée

Au cours de |'année 2023, par département*
100%

90% -
80%
70% -
Période

60% -

Manquant
50% - Jour

Nuit
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30% -

Part des interventions

20%

10% -

0% -
75 92 93 94 78 91

Département d'intervention

L’activité en journée (8h-20h) représente 60-65% du volume de
victimes traitées, selon les départements. L’activité nocturne est
assez équitablement distribuée entre les plages nuit (20h-0h) et
nuit profonde (0h-8h). Les Yvelines (78) et UEssonne (91) voient la
plus faible activité nocturne tandis que la Seine-Saint-Denis (93) et
Paris (75), a Uopposé, ont plus de 35% d’activité nocturne.

* Les horaires d’intervention ne sont pas disponibles pour le département du Val
d’Oise (95).

Part des victimes

ORSNP__ ile-de-France

Observatoire
Régional des Soins Non Programmés
Victimes graves par période de la journée
Au cours de I'année 2023, par département*
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Les victimes graves (Urgence Absolue ou décédées) représentent 5
a 10% de P’activité sapeur-pompier, selon les départements et les
périodes de la journée. Le Val-de-Marne voit le plus de victimes graves
et ce quelle que soit la période de la journée.

Les variations observées d’un département a 'autre peuvent étre
expliquées par de nombreux facteurs externes (démographiques,
socio-économiques, liés a 'offre de soins...) mais aussi des facteurs
liés a la classification des victimes (UR/UA) ainsi qu’aux doctrines
locales d’engagement de moyens, notamment par les SAMU de
chaque département. Nous nous attacherons a expliciter ces facteurs
dans de futurs travaux.
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- Durées d’intervention et transports

Département Durée moyenne | Durée médiane
d’intervention | (en min.) (en min.)
42 35

75

44 37
46 37
48 41
47 42
43 38

Pour les victimes transportées a ’hdpital, la durée moyenne entre
l’arrivée des sapeurs-pompiers sur les lieux de Uintervention et
I'arrivée a ’hopital se situe entre 42 et 48 minutes pour les
départements étudiés. La variabilité s’explique probablementen
partie par de plus courts temps de transports selon les zones
géographiques.

La distribution des durées n’est pas symétrique autour de la moyenne
puisque la durée médiane est plus faible de quelques minutes que la
durée moyenne.

* Les horaires d’intervention ne sont pas disponibles pour le département du Val
d’Qise (95).
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Durée médiane entre I'arrivée sur les lieux et I'hopital, par gravité

Au cours de I'année 2023, par département
Etat de la

victime

B oua
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La durée médiane entre arrivée des sapeurs-pompiers sur les lieux
de Uintervention varie du simple au double selon 'état de gravité de la
victime.

La variabilité d’'un département a l’autre est assez élevée. On a par
exemple une durée médiane de 62 minutes dans les Yvelines (78) pour
les prises en charge de victimes en urgence absolue contre 77
minutes en Essonne (91).

Ces variations pourraient s’expliquer par des différences
géographiques et d’offres de soins ainsi que des différences dans la
pratique de classification des victimes (UR/UA) selon les
départements.

PRISE EN CHARGE DE VICTIMES PAR LES SAPEURS-POMPIERS D'ILE-DE-FRANCE / 2023 - ORSNP IDF

—



Age des victimes et procédures de transport

Répartition des victimes par tranche d'age

Au cours de I'année 2023, par département*
75 1

92

Tranche d'age

.<1an

1-18 ans

B 19-7aans

75 -84 ans

- 85 ans et +

Manquant

93 1

78

91

95 4

Département d'intervention
b4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
Part des interventions

La part des victimes mineures ou agées
(+ de 75 ans) varie assez fortement d’un
département a l'autre.

On a par exemple moins de 10% de
victimes mineures a Paris (75) contre
pres de 15% dans le Val d’Oise (95).

La Seine-Saint-Denis (93) et le Val d’Oise
sont les départements avec le moins de
victimes agées, les Yvelines (78) sont le
département ol on en compte le plus.
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Procédures de transports par gravité des victimes

Au cours de I'année 2023, par département
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Part des victimes transportées

Urgence Urgence Urgence Urgence Urgence Urgence
Relative Absolue Relative Absolue Relative Absolue

Para-
médicalisée

Non-
médicalisée

Procédure . Médicalisée Manquante

Comme attendu, la tres grande proportion des victimes classées Urgence Relative
sont transportées en transport non-médicalisé, le plus souvent par VSAV.
Concernant les Urgences Absolues, les moyens non-médicalisés représententune
partimportante des transports, entre 30 et 60% selon les départements. Les
doctrines de prises en charge des victimes (par exemple concernant les AVC)
peuvent expliquer ce fort taux de transports non-médicalisés chez les victimes
graves.

La catégorie « transport paramédicalisé » correspond notamment au recours a un
VSAV para-médicalisé.

* Les procédures de transport ne sont pas disponibles pour les Yvelines (78).
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Part des victimes

Typologie d’interventions et nombre de victimes

Typologie d'interventions

Au cours de I'année 2023, par département
100% A

90% -
80% -
70%
60% -
50% -
40% -
30%
20% -

10%

0% -
75 78 91 92 93 94 95

Département d'intervention

Catégorie Secours . Accidents
d'intervention a victimes Incendies de circulation

Le secours a victimes représentante ’écrasante majorité des prises
en charge de victimes par les sapeurs-pompiers (plus de 90%).

Les accidents de circulation sont la deuxieme catégorie la plus
importante, c’est entre 6 et 9% des victimes selon les départements.
Les incendies représentent moins d’1% des victimes.

Les autres types d’interventions (Risques technologiques, Protection
des biens...) ont été exclus ici car leur recensement ne semble pas
assez homogéneéisé pour étre informatif et qu’ils représentent une part
extrémement faible des prises en charges de victimes.
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Nombre de victimes par intervention*

i | o

Deuxvictimes 2052 (1,1%)

Trois victimes
ou plus

395 (0,2%)

Hors BSPP*, Les interventions avec prise en charge de victimes ne
comptent qu’une seule victime pour prés de 99% d’entre elles. Les
interventions a deux victimes représentent a peine plus d’un pourcent
des interventions et les interventions a 3 victimes ou plus sont encore
plus rares.

* Ce tableau ne prend en compte que les interventions des SDIS 78, SDIS 91 et SDIS
95, car nous n’avons pas d’identifiant d’intervention associé aux victimes prises en
charge par la BSPP.
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Cette premiére synthése exploratoire de activité des sapeurs-pompiers en ile-de-France (hors Seine-et-
Marne) révele des régularités dans de nombreux domaines ainsi que des spécificités locales lices a des
facteurs tels que la démographie, la géographie, Uoffre de soins, les caractéristiques socio-économiques.

Les données transmises par les services d’incendies et de secours de la région sont d’excellente qualité et
globalement trés exhaustives, avec de légeres variations sur certains champs de données. Nous travaillerons en
collaboration avec les SIS pour enrichir et continuer a harmoniser la remontée de données pour accroitre la valeur
ajoutée d’une analyse régionale telle que celle-ci et permettre d’autres analyses plus fines sur des points d’intérét
particuliers.

Service départemental ‘
d'incendie et de secours. - LE SERVICE DEPARTEMENTAL
3 DINCENDIE ET DE SECOURS

&Y
i d'oise

- SDIS
>
W SAPEURS POMPIERS

DE PARIS
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